
 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย 

และแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖๓ 

 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย 

 



๑๖๔ 

 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง  การบริหารการจัดการที่ดีเพื่อแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคาร

เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
ค าชี้แจง 

แบบสอบถามนี้ เป็นแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เรื่อง การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือ
แก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
สาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ซึ่งเป็นการวิจัยระดับมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ 

แบบสอบถามฉบับนี้  ใช้ส าหรับข้อมูลในการศึกษาวิจัยเท่านั้น และการตอบ
แบบสอบถามจะไม่กระทบใดๆ ต่อผู้ตอบ โปรดตอบค าถามทุกข้อตามความจริง 

ผลการวิจัยครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์โดยตรงกับธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์สาขา
ชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ ที่จะน าไปใช้ในการพิจารณาปรับปรุงและพัฒนาเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 

แบบสอบถามนี้แบ่งเป็น ๓ ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป 
ตอนที่ ๒ แบบสอบถาม เรื่อง การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระ

บัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัด
นครสวรรค์ 

ตอนที่ ๓ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไข
ปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุม
ตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 
 
 

 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่ง ที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 

นางอัจฉรา ปัญญาฤทธิ์ 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 



๑๖๕ 

 

ตอนที ่๑  ข้อมูลส่วนบุคคล 
ค าชี้แจง  :  โปรดเขียนเครื่องหมาย   ลงในช่อง   ที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน   
             

๑. เพศ 
๑.ชาย    ๒. หญิง 

 
๒. อายุ 

๑.  ๑๘ - ๒๕ ปี   ๒.  ๒๖ - ๓๕ ปี  
๓.  ๓๖ - ๔๕ ปี   ๔.  ๔๖ - ๕๕ ปี  
๕.  มากกว่า ๕๕  ปี  

 
๓. ระดับการศึกษา 

๑. ต่ ากว่าประถมศึกษา  ๒. ประถมศึกษา  
๓. มัธยมศึกษา/ปวช.  ๔. อนุปริญญาตรี/ปวส. 
๕. ปริญญาตรี   ๖. สูงกว่าปริญญาตรี 

  
๔. ระยะเวลาการเป็นลูกค้าของธนาคาร 

๑. ๑ ปี   ๒. ๒ ปี 
๓. ๓ ป ี   ๔. ๔ ปี 
๕. มากกว่า ๔ ปี  

 
๕. รายได้ต่อปี 

๑. ๓๐,๐๐๐   บาทต่อปี หรือต่ ากว่า   
๒. ๓๐,๐๐๑ – ๑๐๐,๐๐๐    บาทต่อปี  
๓. ๑๐๐,๐๐๑ – ๓๐๐,๐๐๐    บาทต่อปี  
๔. ๓๐๐,๐๐๑ – ๕๐๐,๐๐๐   บาทต่อปี  
๕. สูงกว่า  ๕๐๐,๐๐๑ บาทต่อปี 

 
๖. จ านวนสมาชิกในครัวเรือน   

๑.  ๑-๓ คน    ๒.  ๔-๖ คน 
๓.  ๗-๙ คน   ๔.  มากกว่า ๙ คน 

 
 



๑๖๖ 

 

ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเรื่อง การบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตรสินเชื่อ
เกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัด
นครสวรรค์ 

 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ในช่องระดับให้ตรงกับสภาพความเป็นจริง ตามเกณฑ์ดังนี้ 

๕ หมายถึง มากที่สุด 

   ๔ หมายถึง มาก 

   ๓ หมายถึง ปานกลาง 

   ๒ หมายถึง น้อย 

   ๑ หมายถึง น้อยที่สุด 
 

การบริหารการจัดการที่ดีเพื่อแก้ไขปัญหาการค้างช าระ
บัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

๑. ปัจจัยด้านสังคม       
๑. ท่านได้เข้ามีส่วนร่วมในการประชุมกลุ่มลูกค้า ธ.ก.ส. 

อยู่ในระดับใด 
    

 

๒. ท่านได้เข้าร่วมโครงการพักช าระหนี้เกษตรกรบ่อยครั้ง
เพียงใด 

    
 

๓. ท่านน าความรู้ทางการเกษตรจากการแนะน าของ
พนักงาน ไปใช้ประโยชน์ในการประกอบอาชีพ 

    
 

๔. ท่านมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการประชุม
ทางการเกษตร 

    
 

๕. ท่านมีบทบาทในการส่งเสริมการท าการเกษตรใน
ชุมชนของท่าน  

    
 

๖. ท่านน าหลักเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการท า
การเกษตร 

    
 

๗. ท่านท าการเกษตรตามค าแนะน าของรัฐบาลอยู่ใน
ระดับใด 

    
 

๒. ปัจจัยด้านการจัดการ       
๑. ท่านมีการจัดการที่ดีจึงท าให้ผลผลิตทางการเกษตรมี

สูง ท าให้ขายได้ราคาที่ด ี
    

 

๒. ท่านมีการวางแผนการท าการเกษตรจากความต้องการ
ของตลาด 

    
 

๓. ท่านมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องการลงทุนทาง
การเกษตร 

    
 



๑๖๗ 

 

การบริหารการจัดการที่ดีเพื่อแก้ไขปัญหาการค้างช าระ
บัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

๔. ท่านมีช่องทางการจัดจ าหน่ายผลผลิตทางการเกษตรที่
ดีเพียงใด 

    
 

๕. ท่านมีการเพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายผลผลิตทางการ
เกษตรจึงท าให้มีรายได้เพ่ิมมากข้ึน 

    
 

๖. ท่านท าการเกษตรโดยน าหลัดเศรษฐกิจพอเพียง 
มาปรับใช้ 

    
 

๗. ท่านมีการจัดการเพาะปลูกด้วยหลักการหมุนเวียนจึง
ท าให้ท่านลดต้นทุนการผลิต 

    
 

๓. ปัจจัยด้านเงินทุน        
๑. ธ.ก.ส. มีการให้บริการด้านเงินทุนเพียงพอต่อความ

ต้องการของท่าน  
    

 

๒. ท่านมีการจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่ายด้านการเกษตร
อยู่เสมอ 

    
 

๓. สมาชิกในครอบครัวของท่านได้พยายามช่วยหาเงินทุน
เพ่ือมาช าระหนี้ ธ.ก.ส.  

    
 

๔. ธ.ก.ส. ให้บริการด้านเงินกู้มีความสะดวกและรวดเร็ว
ทันต่อความต้องการของท่าน 

    
 

๕. ค่าใช้จ่ายส่วนตัวต่าง ๆ ในครอบครัว มีผลท าให้การ
ช าระหนี้ ธ.ก.ส. ขาดช่วง 

    
 

๖. ท่านหันไปกู้เงินจากนายทุนเงินกู้ในท้องถิ่น หรือเงินกู้
นอกระบบ เพราะมีความคล่องตัวกว่าแม้จะถูกเอารัด
เอาเปรียบ 

    
 

๗. ท่านมีค่าใช้จ่ายในครัวเรือน  เช่น  ค่าเล่าเรียนบุตร ค่า
รักษาพยาบาล  และอ่ืนๆ อยู่ในปริมาณท่ีสูงมาก 

    
 

๔. ปัจจัยด้านการผลิต       
๑. ผลผลิตทางการเกษตรของท่านในปีปัจจุบันได้รับเต็ม

เม็ดเต็มหน่วย 
    

 

๒. ท่านคิดว่าพ้ืนที่ท าการเกษตรของท่านเพียงพอหรือยัง
ไม่เพียงพอต่อการประกอบอาชีพ 

    
 

๓. การท าการเกษตรของท่าน มีการจ้างแรงงานนอก
ครอบครัวมาสนับสนุนช่วยเหลือ 
 

    
 



๑๖๘ 

 

การบริหารการจัดการที่ดีเพื่อแก้ไขปัญหาการค้างช าระ
บัตรสินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัดนครสวรรค์ 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

๔. ต้นทุนในการผลิตของท่านมีความคุ้มค่ากับรายได้ที่
ได้รับในแต่ละรอบของการผลิต 

    
 

๕. ท่านสามารถผลิตสินค้าทางการเกษตร ได้ตามฤดูกาล
เพาะปลูกทุกปโีดยไม่มีอุปสรรค 

    
 

๖. ที่ดินท ากินของท่านส่วนมากเป็นที่ดิน เช่าผู้อื่นท า      
๗. แหล่งน้ าในการผลิตพืชสวนเกษตรของท่านมีเพียงพอ

ต่อความต้องการของท่าน 
    

 

๕. ปัจจัยด้านการตลาด      
๑. ท่านมีการวางแผนการผลิตตามความต้องการของ

ตลาด มากน้อยเพียงใด 
    

 

๒. ท่านมีความรู้เรื่องธุรกิจการตลาด กลไกของราคาและ
ข่าวสารด้านการตลาดมากน้อยเพียงใด 

    
 

๓. การด า เนินงานของรัฐ ในการให้ข้อมูลข่ าวสาร
การตลาด และการประชาสัมพันธ์ข่าวสารมี
ประสิทธิภาพ 

    
 

๔. กลไกด้านราคาที่ภาครัฐก ากับดูแลมีประสิทธิภาพมาก
น้อยเพียงใด 

    
 

๕. พ่อค้าคนกลางในท้องถิ่นมักเป็นนายทุนเงินกู้ของ
เกษตรกร และมีอิทธิพลอย่างมาก ในการก าหนดราคา
หรือตัดราคา 

    
 

๖. ด้วยความจ ากัดของเงินกู้ในระบบของเกษตรกร จึงท า
ให้ท่านไปกู้เงินลงทุนในท้องถิ่น ทั้งในรูปเงินสด และ
วัสดุการเกษตรและเป็นหนี้เพ่ิมมากข้ึนหรือไม ่

    
 

๗. ท่านผลิตสินค้าตามราคาตลาดที่มีราคาสูงในปีที่ผ่าน
มา และเมื่อขายออกสู่ตลาดในปริมาณมากราคาก็
ต่ าลง 

    
 

 
 
 
 
 
 



๑๖๙ 

 

ตอนที่ ๓  ปัญหา และข้อเสนอแนะต่อการบริหารการจัดการที่ดีเพ่ือแก้ไขปัญหาการค้างช าระบัตร
สินเชื่อเกษตรกรของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาชุมตาบง จังหวัด
นครสวรรค์ 

 
 

๑. ปัจจัยด้านสังคม  

ปัญหา อุปสรรค 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๒. ปัจจัยด้านการจัดการ  

ปัญหา อุปสรรค 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๓. ปัจจัยด้านเงินทุน   

ปัญหา อุปสรรค 
 

..........................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

ข้อเสนอแนะ 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 
 
 

 



๑๗๐ 

 

๔. ปัจจัยด้านการผลิต  
ปัญหา อุปสรรค 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 

๕. ปัจจัยด้านการตลาดปัญหา 
ปัญหา อุปสรรค 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 


